T.C. TARIM VE ORMAN BAKANLIGI
Tarimsal Arastirmalar ve Politikalar Genel Mudirliigi

Alata Bahge Kiiltiirleri Aragtirma Enstitlisii Mudurlagu

ANALIZ TALEP FORMU FR.36

Numune Bilgileri

Numune Adi/Tiiri:

Numune Alindigi Yer/Tarih:

Numune Gelig Tarihi:

Numuneye Ait Diger Bilgiler:

Toprak ve Bitki Numuneleri igin Gerekli Bilgiler

Agagc Tiirii / Yasi: Ada/Parsel:
Sulama Durumu: Arazi Buyukligi:
Kisi/Firma Bilgileri
Kigi/Firma Adr:
Numuneyi getirenin Adi-Soyadi:
Adres:
Tel, Fax:
Analizler

No | Analiz Adi Metodu
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
Bu boéliime istenildigi kadar satir ilave edilebilir.

Tablo 1: Numune Kabul Kriterleri

istenilen Analiz Numunenin Ambalajlanma Sekli Numune Mik. (en az)
Toprak Temiz plastik veya bez torba,0 ;I)rIT?asltllk bidon veya cam kavanozda 1kg
Giibre Temiz plastik veya bez torba’oﬂ?asl?k bidon veya cam kavanozda 1kg-1 It
Bitki Temiz plastik veya bez torba, plastik bidon veya cam kavanozda 250 g
olmali.
Sulama Suyu Temiz plastik bidon veya cam kavanozda olmali. 11t

Kalan Numune iade Talebi: istiyorum [ istemiyorum [

Analiz sonuglarinin uygunluk degerlendirilmesini; istiyorum [ istemiyorum [

AnNaliz sSoNUGIarININ ... ..o gore uygunluk degerlendirilmesini istiyorum.

Miisterinin Olgiim Belirsizligi Kullanim Talebi: Var [J Yok [

Karar kurali: Numuneye ait analiz sonuglari verilirken uygunluk degerlendirilmesi istendigi durumlarda &lgim
belirsizliginin nasil hesaba katilacagini gésteren kuraldir.

Analiz raporlarinda; Olgiim belirsizligi kullanimi ile ilgili yasal mevzuat varsa gereklilikleri uygulanir. Yasal

mevzuat yoksa ve musterinin uygunluk degerlendirme talebi varsa, 6lgiim belirsizligi misteri lehine kullanilarak
degerlendirme yapilir. Yasal mevzuat ve Musteri talebi yoksa degderlendirme yapiimaz.
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Genel Sartlar:

w

10.

1.

Bu Form Soézlesme niteligindedir.

Yasal mevzuat (Mahkemeler, Bakanliklar, TURKAK, TSE gibi denetim yapan kuruluslar vb.) talep etmesi
halinde, musteri ile ilgili laboratuvarlarda bulunan bilgiler, bilgiyi talep eden otoritelerle paylasilir ve
musteri onayl aranmaz. Bunun disinda her tirli bilgi ABKAE TBGA ile misteriler arasinda 6zel bilgi
olarak degerlendirilir ve bu bilgiler gizlilik kurallari geredi mahrem bilgi olarak kabul edilerek, 3. taraflarla
paylasiimaz.

Numune, Tablo 1’de belirtilen kabul kriterlerine uymamasi halinde kabul edilmez.

Raporun kargo ile gonderilmesi istendiginde, analiz raporu sadece dilekgede belirtilen adrese gonderilir.
Faks veya kargo ile génderiminde dogabilecek musteri gizliliginin korunamamasindan laboratuvarimiz
sorumlu degildir.

Analiz Ucretleri numune kabul asamasinda pesin olarak tahsil edilir.

Musterinin yazili talep etmesi durumunda, misteri analizden kismi veya tamamen vazgegebilir ve analiz
Ucreti kendisine iade edilir. Ancak numunede analize baslanmis ise analiz iptali ve Ucret iadesi yapilmaz.
Mdasteri analizden sonra arta kalan numunenin iadesini talep ediyorsa basvuru sirasinda bunu
belirtmelidir.

Numunenin analize kabul edilinceye kadarki, tasinmasi, ambalajlanmasi, muhafazasi ve numune
alimindan kaynaklanacak hatalar ile numunenin bitinini temsil etmesinin sorumlulugu musteriye aittir.
Musteri basvuru sirasinda numunede hangi analizlerin yapilmasini istedigini agik¢a belirtir. Birden fazla
analiz talep etmesi durumunda analizler bittikten sonra analizlerin farkh raporlarla kendisine verilmesini
talep edemez.

Muduarligimuzde yapilan analizlerde FR.17 Analiz Yontemleri ve Fiyat Listesi Formu belirtilen glncel
metotlar kullanilir.

Analiz sonuglari raporlandiktan sonra analiz sonuglarina itiraz stresi 15 glindir. Bu slre iginde musterinin
analiz sonucuna itiraz etmesi durumunda Musteri Sikayet Formu (FR.033) doldurmasi talep edilir.
Sikayetin degerlendiriimesi sonucu musteri hakliysa analiz raporu revize edilerek musteriye iletilir.
Degerlendirme sonucunda analiz sonucunda degisiklik yok ise musteriye bildirilir. Bu durumda musteri
sikayetinde i1srar ederse FR.32 Miisteri Deney izleme Talep Formu doldurmasi ve analiz (icretinin tekrar
yatiriimasi talep edilir. Analiz tekrar edilir ve analiz sonucu yeniden raporlanarak mugteriye iletilir.

Yukarida belirtilen hususlar tarafima bildirilmistir. Ozelliklerini belirttigim numunenin teslim ettigim hali ile
yukarida belirttigim analizlerini yaptirmak istiyorum. Bu analizlerin yapilmasini ve raporun diizenlenerek
tarafima verilmesini arz ederim.

Adi-Soyadi

i /20

imza

Numuneyi Teslim Alan
Tarih/imza

FR.036 Rev 01/15.01.2024




